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Inrichten UniShop voor Windows 
In het programma UniShop zult u alle bedrijfsspecifieke informatie zelf moeten opbouwen cq 

invullen. Hiermee wordt bedoeld zaken zoals garantie soorten, werkplaatstarieven, leveranciers 

enzovoorts. Hieronder vindt u een beschrijving van alle tabellen waar u actie op dient te nemen. 

Voertuigen 

1. Extra-tabellen-voertuigen-merken. (typen en uitvoeringen) 

Deze tabel wordt deels door Rohecom gevuld aangeleverd maar zal ook, indien historische data 

wordt geconverteerd, uitgebreid worden met de door u ingevulde merknamen. Het kan voorkomen 

dat bijvoorbeeld een naam als Dethleffs meerdere malen (verschillende spelling zoals detleffs en 

dethlefs) voorkomt. Hier kunt u niets aan wijzigen omdat er een historisch voertuig aan deze naam 

“hangt”.  

Wel kunt u alle foutieve merknamen –niet selecteerbaar- maken opdat de verkeerde namen in de 

toekomst in ieder geval niet meer gekozen kunnen worden. Vergeet niet een leverancier/importeur 

aan ieder merk te koppelen anders kan UniShop geen bestelling genereren. Voor de tabellen types 

en uitvoeringen geldt hetzelfde. 

2. Extra-tabellen-voertuigen-categorieën 

Deze tabel wordt door Rohecom gevuld met caravan-camper-vouwwagen. U kunt hier zelf extra 

categorieën aan toe voegen. Deze tabel ziet u later terug op uw voertuig detailscherm en heeft o.a. 

consequenties voor de BPM. 

3. Extra-tabellen-voertuigen-garantie 

In deze tabel kunt u alle mogelijke garantietermijnen ingeven voor zowel nieuwe als gebruikte 

voertuigen en artikelen. Deze garantie vindt u terug op de voertuigkaart en helpt u bij het 

beoordelen van garantieclaims.  
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4. Extra-tabellen-voertuigen-accessoires 

In deze tabel kunt u alle mogelijke accessoires invoeren. Een leidraad hiervoor is de lijst met 

accessoires zoals u die kunt selecteren in Ovis. U vindt de door u aangemaakte accessoires terug op 

de voertuigkaart bij de knop Inventarisatie (midden onderin). 

 

5. Extra-tabellen-voertuigen-herkomst 

Deze tabel wordt door Rohecom standaard gevuld met consignatie-import-ingeruild-ingekocht. U 

kunt hier zelf andere vormen aan toevoegen. Deze tabel heeft o.a. invloed op de automatische 

uitvoering van de margeregeling. 

6. Extra-tabellen-voertuigen-type-converter. 

In deze tabel kunt u door de historie ontstane type mismatchen, alsnog toekennen aan een model en 

uitvoering van de fabrikant. 
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7. Extra-tabellen-voertuigen-opties. 

Indien u bij Rohecom voertuigprijslijsten van de door u gevoerde merken heeft gekocht toont 

UniShop hier de mogelijke opties (opties zijn altijd af fabriek, anders zijn  het accessoires). U kunt hier 

ook zelf opties toevoegen. Zie ook extra-tabellen-voertuigen-optierubrieken en maak zo uw eigen 

catalogus. 

 

8. Extra-tabellen-voertuigen-samengestelde producten. 

Hier kunt u samengestelde artikelen opbouwen. Bijvoorbeeld een gemonteerd fietsenrek. U geeft de 

naam –Fiamme fietsenrek compleet- en voert hier een vaste totaalprijs in. Daarna selecteert u alle 

benodigde artikelen (hun verkoopprijs beinvloedt niet de totale verkoopprijs!) en omschrijft 

eventueel de werkzaamheden t.b.v. de werkplaats medewerker en/of omschrijving op de factuur) 
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9. Extra-tabellen-voertuigen-locaties/vervangend vervoer. 

Deze tabellen verklaren zichzelf.  Vul de benodigde informatie, zodat deze in pulldown vorm 

beschikbaar komt bij de betreffende handelingen. 

10. Extra-tabellen-voertuigen-acties/kortingen 

Deze tabel is speciaal aangemaakt voor de registratie van fabrikanten/leveranciersacties. U kunt hier 

hun acties en de looptijd ervan omschrijven en deze actie vervolgens koppelen aan voertuigen die 

eronder vallen. Op deze manier creëert u een geheugensteun voor uzelf betreffende nog te claimen 

kortingen bij uw leveranciers/fabrikanten. 
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Relaties 

1.  Extra-tabellen-relaties-relatiesoort 

Deze tabel wordt standaard door Rohecom gevuld met onderstaande soorten. U kunt hier zelf aan 

toevoegen. Of een klant een Knaus-klant of ander merk klant is komt elders aan bod. 

 

2. Extra-tabellen-relaties-selectievelden 

Deze tabel kunt u helemaal zelf opbouwen met selectiecriteria waarop u uw klanten wilt kunnen 

vinden. 

Het criterium wat zijn huidige voertuig is of dat het een leverancier is e.d. weet UniShop al dankzij de 

klantenkaart en voertuigkoppeling. Andere criteria zoals –zoekt kinderbed,  tandemasser, alleen 

winkelklant enz. 

3. Extra-tabellen-relaties-tussenvoegsels. 

Hier kunt u bij de klantenkaart naamvelden een pull down vullen waarin gekozen kan worden uit wat 

u hier invult; van – van der – ter – op de  - enz. 

4. Extra-tabellen-relaties-projecten 

Hier kunt u zelf projecten aanmaken zoals paasmailing, luifelactie enz en hier dan klanten aan 

koppelen. U kunt dan overzichten maken waar u ziet welke klanten in welke actie zijn geselecteerd. 
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Werkplaats 

1. Extra-tabellen-werkplaats-vaste verrichtingen/samengestelde produkten. 

Hier kunt u in algemeen of per merk vaste verrichtingen en/of samengestelde producten aanmaken. 

Het verschil is van essentieel belang. Een vaste verrichting is bijvoorbeeld een 10.000 km beurt aan 

een Honda CBR 1000. Hiervoor zijn diverse onderdelen nodig en is weliswaar een geschatte 

arbeidstijd mogelijk maar wordt achteraf pas duidelijk hoe lang er uiteindelijk gewerkt is aan de 

motor. Deze tijd veranderd daardoor de kostprijs naar de klant voor de vaste verrichting.  

Een samengesteld artikel echter is een vast gegeven zoals een Bovag beurt. Ook hier kunnen 

artikelen en arbeidstijd fluctueren maar het product (artikel) Bovag beurt heeft een vaste prijs. Ook 

als de geplande arbeidstijd uitloopt. Evengoed kan aan een werkplaatsopdracht met een Bovag beurt 

aanvullende tijd en artikelen worden doorberekend. Hiervoor dient u de extra artikelen en de extra 

tijd apart toe te voegen aan de opdracht.  

Let goed op of u links onderin het scherm vaste verrichtingen of samengestelde artikelen 

geselecteerd heeft! Ook al heeft de geplande tijd bij een samengesteld product geen consequenties 

voor de verkoopprijs, u dient hier toch een geschatte tijd in te vullen voor de werkplaatsplanning. De 

werkzaamheden zijn louter instructies voor de monteur en kunnen desgewenst op de werkplaatsbon 

of factuur worden afgedrukt. Denk hierbij aan –bandenspanning controleren-vochtmeting-lagers 

controleren- enz.  

Deze werkzaamheden hebben geen financiële consequenties en zijn bedoeld als interne opmerking 

naar collega’s en als verklaring van activiteiten naar de klant toe. 
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2.  Extra-tabellen-werkplaats-reparatiesoorten 

Hier kunt u aangeven (en dient u vervolgens ook consequent een keuze te maken bij iedere 

reparatie) welke reparatiesoorten u hanteert. Per reparatiesoort kunt u aangeven of deze intern of 

extern is. Indien u voor intern kiest zal de klant geen factuur krijgen maar een afleverbon zonder 

prijzen. Denk aan de volgende soorten; dealer garantie, importeursgarantie, schade, interne verkoop. 

 

3. Extra-tabellen-werkplaats-werkzaamheden 

Bij de werkzaamheden kunt u veel voorkomende handelingen aanmaken opdat deze bij de 

werkplaatsopdracht genoemd worden. Denk aan bandenspanning controleren, koelelement 

vervangen enz. De werkzaamheden hebben geen financiële consequenties en u kunt per werkplaats 

factuur bepalen of u ze als tekst op de bon afgedrukt wilt hebben.   
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Voorraad 

1. Extra-tabellen-voorraad-artikelgroepen 

UniShop beschouwt alle artikelen die u op voorraad heeft als –de voorraad-. Ongeacht op welke 

locatie zich deze bevindt. U kunt voorraad hebben in de winkel maar ook in het magazijn. Indien u 

hier een onderscheid in wilt maken dan dient u locaties toe te passen op het artikelscherm. Niet 

alleen voor uw overzichten maar ook voor de koppeling met Exact is het belangrijk dat u uw artikelen 

koppelt aan artikelgroepen. Exact krijgt van UniShop uitsluitend informatie op artikelgroep-niveau. 

Als voorbeeld voor artikelgroepen zie onderstaande screendump. U kunt zelf bepalen hoe 

gedetailleerd u te werk gaat. Sommige bedrijven werken met drie artikelgroepen (shop-werkplaats-

tenten) en andere bedrijven hebben er meer dan zestig! 

 

 

2. Extra-tabellen-voorraad-fabrikanten 

Hier dient u alle fabrikanten aan te maken die u gebruikt. De fabrikant is slechts een merknaam zoals 

Michelin, Dorema, Gautsch enz. UniShop ondersteunt standaard al een hele reeks merken. U dient 

zelf aan te geven waar u deze artikelen koopt. Gautsch koopt u bij Gautsch Gimeg maar Primagaz 

koopt u wellicht bij Gasgroothandel Jansen. Per fabrikant dient u aan te geven bij welke crediteur u 

koopt. U kunt tot tien subleveranciers aanwijzen indien de hoofdleverancier niet gekozen wordt. 

UniShop geeft u hierdoor de mogelijkheid, een en hetzelfde artikel elders te bestellen als de 

hoofdleverancier niet gewenst is. U kunt per merk opgeven wat uw korting/marge is. Indien dit door 

uw fabrikant wordt ondersteund kan ook de marge/korting per artikelgroep geregistreerd worden. 
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3. Extra-tabellen-voorraad-locaties 

Hier kunt u de locaties aangeven/aanmaken waar uw artikelen zich bevinden in het pand. U kunt hier 

ook met de rechtermuisklik (met de keuze –toon artikelen) bekijken welke artikelen op een locatie 

bedoeld zijn. U kunt per locatie opgegeven of u wel of geen prijs op het etiket wilt afdrukken. 

4. Extra-tabellen-voorraad-niet-voorraad artikelen. 

Bij de niet voorraad artikelen kunt u met tekst een product omschrijven dat u niet in uw voorraad 

wilt opnemen. Bijvoorbeeld het artikel gebruik smeermiddelen of klein materiaal. U kunt voor deze 

vorm kiezen om zo wel kosten te rekenen voor dit product zonder dat daar een voorraadmutatie en 

kostprijsboeking uit voortvloeit.  

 

5. Extra-tabellen-voorraad-reden voorraadmutatie 

Hier kunt u een of meerdere redenen voor voorraadmutatie opgeven en de daarbij behorende 

grootboekrekeningnummers. 

6. Extra-tabellen-voorraad-verpakkingseenheid 

Hier kunt u een of meerdere verpakkingseenheden aangeven. Deze eenheden vindt u vervolgens 

selecteerbaar terug op het artikelscherm.  
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Kassa 

1. Extra-tabellen-kassa-betaalwijzen 

Een aantal betaalwijzen wordt standaard al door Rohecom aangeleverd. U kunt hier zelf nog andere 

betaalwijzen en uitgiften aanmaken indien gewenst. Indien u debiteur aanvinkt wordt het selecteren 

van een relatie verplicht en zal de betaling n direct aan deze relatie gekoppeld worden. 

2. Extra-tabellen-kassa-kassa’s 

Hier kunt u zoveel kassa’s aanmaken als u zelf wilt. In de tenaamstelling bent u ook helemaal vrij. 

Administratie 

1. Extra-tabellen-administratie-BTWcodes 

Indien u een koppeling met Exact heeft zullen hier de in Exact aanwezige codes verschijnen. U dient 

deze codes te koppelen aan de juiste omschrijving zoals bijv. 5 is BTW inkoop hoog, 3 is BTW verkoop 

hoog enz. 

2. Extra-tabellen-administratie-dagboeken 

Ook hier zullen de codes van de mogelijke dagboeken door Exact worden aangereikt. Koppel ook hier 

de codes aan de dagboeken. 

3. Extra-tabellen-administratie-grootboekrekeningen 

Ook hier zal Exact de beschikbare grootboekrekeningen tonen die u in de administratiemodule kunt 

gaan koppelen. Met de rechtermuis kunt u het saldo van het grootboekrekeningnummer opvragen. 
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Algemeen 

1. Extra-tabellen-algemeen-activiteiten 

Onder activiteiten verstaat UniShop alle handelingen die u en uw medewerkers uitvoeren zoals 

reparatie, nabellen offerte, inkopen enz. U kunt in deze tabel activiteiten omschrijven opdat deze 

selecteerbaar worden bij een aangemaakte activiteit. Omdat via deze werkwijze de omschrijving van 

de activiteit uniform is kunt er dan ook rapporten over opvragen. U kunt activiteiten koppelen aan 

een kostenplaats e.d. 

 Indien het een externe activiteit betreft die gefactureerd moet worden kiest u voor –standaard 

factureren-. De activiteit zal, zodra hij gereed gemeld wordt, verschijnen als taak voor de 

administratie. 

2. Extra-tabellen-algemeen-betalingscondities. 

Plaats hier uw betalingscondities en geef aan of het op rekening of contant is. U deze aangemaakte 

condities later selecteren voor onder andere de verkoopofferte, order en factuur. Zie ook extra-

instellingen algemeen-voorraad/werkplaats/voertuig. 

3. Extra-tabellen-algemeen-feestdagen 

Hier kunt de binnen  uw bedrijf verplichte feestdagen invoeren. Indien een medewerker zijn vakantie 

rond deze dag/dagen kiest zal er met deze feestdag/dagen rekening worden gehouden met de 

vakantiedagen berekening 

4. Extra-tabellen-algemeen-extra werkdagen. 

Geef hier de bijzondere extra werkdagen op zoals koopzondag en 2e paasdag, selecteer of deze 

dagen uit te keren zijn en tegen welk tarief. Bij de personeelsadministratie krijgt u deze informatie 

dan aangereikt. 

5. Extra-tabellen-algemeen-kleur 

Hier stelt u het kleurenpalet samen dat bij de leverbare voertuigen beschikbaar is. (pull down menu) 

6.  Extra-tabellen-algemeen-leveringswijze 

Stel uw leveringswijze op en de daarbij behorende prijs zoals TPG  € 8,00 en DHL € 25,00. U kunt deze 

leveringswijze dan via pull down menu’s direct selecteren bij verkoopfacturen en orders. 

7.  Extra-tabellen-algemeen-medewerkers 

Vermeld hier al uw medewerkers, hun arbeidsuren en rol binnen het bedrijf. De monteurs komen 

dan beschikbaar inde planning van de werkplaats op de uren dat ze werken. Indien u de autorisatie 

module heeft kunt u per medewerker bepalen welke bevoegdheden hij in UniShop heeft. U kunt hier 

alleen wijzigen en toevoegen als u op systeembeheer niveau bent ingelogd. 

8.  Extra-tabellen-algemeen-standaard zinnen SMS 

Indien u een SMS licentie heeft kunt u de standaard te verzenden tekstberichten hier opbouwen. 

Deze standaard teksten worden dan via een pull down menu selecteerbaar bij berichtinstellingen. 
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9.  Extra-tabellen-algemeen-verwijderingsbijdrage 

Meld hier artikelen waarop een verwijderingsbijdrage van toepassing is zoals een magnetron en 

ijskast. Bepaal het bedrag. Zodra u een verkoopfactuur voor een voertuig maakt kunt u bij de prijzen 

– verwijderingsbijdrage, die artikelen aanvinken  die op de factuur voorkomen en deze zullen dan 

cumulatief berekend worden op de factuur. 
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Administratie-grootboek-voertuigen-verkoop en inkoop 
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Administratie-grootboek-artikelen en algemeen 
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